Vseobecné obchodni podminky PRIMA KLUBU
Vznik €lenstvi v PRIMA KLUBU:

Zakaznik se stane ¢lenem PRIMA KLUBU platnou registraci. Clenem PRIMA KLUBU se m(ize stat
kazda fyzickd osoba starsi 16 let. Registrovat se lze vyplnénim a podepsanim registracniho
formulafe na prodejné a odevzdanim registracniho formulare obsluze, kterd vyda zdkaznikovi na
zakladé registrace Klubovou kartu. Klubova karta je opatifena EAN kédem (ID), je vystavena na
jméno ¢lena klubu a zUstava majetkem spolecnosti Semag spol. s r.o. Na kazdého ¢lena PRIMA
KLUBU je vystavena pouze jedna klubova karta. Obsluha ihned zanese do pokladniho systému
identifika¢ni Udaje od zdkaznika z vyplnéného registra¢niho formuldre a pfiradi je ke Klubové
karté. Po vydani Klubové karty mize zakaznik zacit vyuzivat vyhody clenstvi v PRIMA KLUBU.
Provozovatelem PRIMA KLUBU je SEMAG spol. s r.o., Lidickd 866/43, Havifov-Sumbark, 73601, IC
43962394 (dale jen ,Semag”).

Klubové vyhody:

A) P¥i uZiti Klubové karty (predloZenim pfti placeni) se k nakupu drzitele karty nahravaji
informace, zejména o jeho hodnoté, a nacitaji se body (za kazdych utracenych 33 K¢
ziskava clen 1 bod) do programu. Hodnota jednoho bodu je rovna hodnoté 1 K¢. S
nasbiranymi body muze ¢len platit za provedeny nakup. Pfi nakupu je odecten ¢lenovi
Klubové karty jen pocet bod( dle jeho poZzadavku. Neni podminkou vyuZiti veskerych
bod(. V ptipadé nizsiho mnozstvi bod( nez je hodnota nakupu muze ¢len vyuzit body a
zbytek do hodnoty ndkupu doplatit. O stavu bod( je informovan na vyzadani obsluhou,
pfipadné na paragonu je vzdy uveden aktudini stav bodd. Vyplaceni bodl (K¢) v hotovosti
neni mozné. Body jsou pfipisovany na konto ¢lena vidy nasledujici den po nakupu

B) RovnéZ pfi pouziti Klubové karty ¢len ziskava slevy na vybrané produkty, které jsou vidy
na provozovné PRIMA PEKARNA oznaleny cenovkou.

C) Clen PRIMA KLUBU mUzZe byt informovan o novych produktech, sluzbach, mdzou mu byt
rozesilany slevové kupdny i blahoprani k vyznamnému dni.

D) Clen PRIMA KLUBU, ktery uvede pfi registraci na registraénim formulafi svilj e-mail m@ze
vyuZivat vyhod mobilni aplikace PRIMA PEKARNA.

Platnost bodt:

Body jsou platné po dobu 12 mésicll od jejich pfipsani na ¢lenské konto. Nevycerpané body,
které nebyly vyuZity v dobé své platnosti propadaiji.

Chovani pfi ztraté ¢i poskozeni klubové karty:

PFi ztraté, odcizeni ¢i poskozeni Klubové karty mize uZivatel poZzadat o novou kartu na prodejné,
avsSak ztraci moznost vyuziti nasbiranych bodi (K¢).

Ukonceni ¢lenstvi v klubu:

Clenstvi v PRIMA KLUBU vznikd na dobu neuréitou. Clen PRIMA KLUBU maze €lenstvi kdykoli
ukoncit dorucenim pisemné vypovédi SEMAG spol. s r.o. nebo e-mailem na adresu
info@semag.cz (viz. dodaci adresa) a vracenim klubové karty na kteroukoliv prodejnu PRIMA
PEKARNA nebo do sidla spole¢nosti Semag spol. s r.o.. Semag spol. s r.o. mdze ¢lenstvi ¢lenovi
PRIMA KLUBU ukoncit v nasledujicich pfipadech: jestlize jeho klubova karta nebyla pouzita po
dobu 2 let; jestlize ¢len klubu uvede v registracnim formulafi nepravdivé Udaje; pfipadné pfi
podezfeni ze zneuZivani klubové karty.

Dodaci adresa:


mailto:info@semag.cz

Clen PRIMA KLUBU dorucuje pisemnosti spole¢nosti Semag spol. s r.o. na adresu jejiho sidla ¢ na
jeji e-mailovou adresu info@semag.cz. Semag spol. s r.o. dorucuje informace ¢lenovi e-mailem,
pripadné informaci v tisténé podobé vyvésené na provozovné nebo umisténé na webovych
strankach, facebooku nebo zpravou pro uZivatele mobilni aplikace PRIMA PEKARNA.

Zmény VOP:

Semag spol. s r.o. mize VOP ménit, zména VOP nabyva vUci zakaznikovi Ucéinnosti ihned od
zvefejnéni zmén VOP na webovych strankdch www.primapekarna.cz.




